
  
 

 
KUNDEINFORMATION 
 
Ikke-permanente fillers 
 
Formål med kundeinformation: 
Formålet med denne kundeinformation er at sikre, at man som kunde er velinformeret, har fået svar på 
sine spørgsmål og på den måde er helt sikker inden man beslutter sig for at få behandling. Det er 
udelukkende informationer fra denne kundeinformation, man som kunde giver samtykke til og som derved 
er gældende, og ikke informationer hentet andre steder fra (såsom andre hjemmesider). Du er velkommen 
til at have en bisidder med ved både forundersøgelse og behandling. 
 
Ikke-permanente fillers: 
Ikke-permanente fillers er en steril gel, bestående af vand, stabiliseret hyaluronsyre og 0,3% lidocain, som 
er en lokalbedøvelse. Fillers kan bruges til at løfte huden og til at genskabe den volumen der med alderen 
er gået tabt. De injiceres i huden for at korrigere linjer, rynker og folder i ansigtet, samt til at forstørre 
læber. Fillers kan også bruges til at genoprette hudens elasticitet og reducere uregelmæssigheder i hudens 
overflade. 
Der findes flere forskellige typer af gel, der alle har forskellig spændstighed og partikkelstørrelse og på den 
måde kan behandlingen skræddersyes til den enkeltes behov og ønsker, uanset alder. Behandleren vil, 
inden en behandling, gå ind og lave en specifik behandlingsplan, alt efter hvilken type behandling der skal 
udføres. Der findes fx specieltudviklede fillers til læbeforstørrende behandlinger, andre der kan bruges til at 
forme kindben og en helt anden type filler, der kan bruges til generel fugtning af huden, også kaldet 
skinbooster. 
En behandling giver et langvarigt, men ikke permanent resultat. Vi forventer en holdbarhed på ca 6-12 
måneder i huden og ca 3-6 måneder i læberne. For at opnå et optimalt resultat, er det til dels vigtigt at 
foretage behandlingen regelmæssigt og med tilstrækkelig mængde filler. I nogle tilfælde vil det give mest 
mening at lave et “full face” behandlingsforløb. Det vil sige flere behandlinger over en periode, der 
sidenhen kan holdes ved lige med behandlinger med en mindre mængde fillers.  
Der anbefales samtidig en kontrol 14 dage efter en behandling, med henblik på en eventuel opfølgende 
behandling, hvorved resultatet holder længere. 
 
Kontraindikationer: 
Det er nødvendigt at man har besvaret alle spørgsmål fra behandlerens side, vedrørende ens 
sundhedssituation som kunde. Tilbageholdelse af nødvendig information om sundhed og medicin, kan øge 
risikoen for at opleve bivirkninger ved behandling med ikke-permanente fillers. 
Der behandles ikke ved disse tilfælde (listen er ikke udtømmende): 

- Graviditet 
- Amning 
- Infektioner (generelle eller lokale) 



- Bindevævssygdomme 
- Blodfortyndende medicin 
- Immundæmpende medicin 

 
Komplikationer/bivirkninger: 
Umiddelbart efter behandlingen vil huden reagere ved at kunne blive hævet, rød, øm og eventuelt med 
kløe i det behandlede område. Disse reaktioner er dog forbigående og vil forsvinde i løbet af få dage. 
Læberne er oftest dem der hæver mest efter en behandling. Derfor kan det være en god ide at overveje 
hvornår på ugen man får en læbebehandling. Området under øjnene, i forbindelse med en “tear through” 
behandling kan i visse tilfælde være hævet i en uges tid. 
Af og til opstår der blå mærker ved indstiksstederne. Disse svinder som normale blå mærker i løbet af en 
uges tid. Infektion ses sjældent og ved tegn herpå, tages kontakt til Klinik byLYSHOLT, med henblik på en 
eventuel antibiotikakur. Her vil det i så fald være den klinikansvarlige læge, der vil overtage behandlingen. 
Enkelte får bumselignende udslæt i det behandlede område og herpes forkølelsessår kan også reaktiveres. 
Hvis du tidligere har haft forkølelsessår og et nyt fremprovokeres, anbefales tbl. Valaciclovir som kan fås på 
recept hos egen læge. Afhængig af indsprøjtningsteknikken, kan der forekomme ujævnheder i 
deponeringen af filleren og eventuelt en overdeponering af rynken. Dette svinder i takt med at filleren 
absorberes. Somme tider kan let massage på det behandlede område også hjælpe. Tag endelig kontakt til 
klinikken, hvis du er i tvivl om dette. 
 
I enkelte tilfælde kan hyaluronidase bruges til at fjerne injiceret filler. Ved brug af hyaluronidase opleves 
ikke andre bivirkninger end dem der ses ved indstiksstederne, såsom ømhed og rødme. Man må ikke have 
allergi mod bier og hvepse og man skal forblive i klinikken i 30 minutter efterfølgende, for at sikre der ikke 
sker en allergisk reaktion på produktet. 
 
I meget sjældne tilfælde (1 ud af 10.000) kan der, efter en behandling, opstå rødme i huden som kan vare i 
flere måneder eller dannelse af granulomer (bindevævsknuder under og i selve huden). Blålig misfarvning 
under øjne og i folderne fra næse til mund. Yderst sjældent efterlades huden med forandringer der kan 
være vanskelige at behandle. 
 
I ekstremt sjældne tilfælde (1 ud af 100.000) kan der opleves mørkfarvning af huden efter injektion af filler i 
et kar. Skadestuen kan ofte ikke hjælpe og det er vigtigt at kontakte klinikken (aften eller weekend på 
akutnummeret) med det samme, så behandling kan iværksættes hurtigst muligt. 
 
Efter en behandling: 

- Undgå at røre for meget i det behandlede område de første 4-6 timer og brug først make-up efter 
minimum 4 timer og helst ikke før dagen efter. 

- Undgå sauna, solarium og hård træning i de første dage efter en behandling 
- Husk at hvis du tager medicin med acetylsalicylsyre (fx treo, kodimagnyl eller hjertemagnyl) har du 

langt større risiko for blå mærker. Det samme gælder med indtagelse af fiskeolie. Det anbefales at 
holde pause i nogle dage både før og efter en behandling. Høj indtagelse af hvidløg dagen før en 
behandling kan også give større risiko for blå mærker. 

- Det er kundens eget ansvar at booke tid til touch-up, som skal foretages tidligst 2 uger og senest 4 
uger, efter behandlingen er udført. 

 
Har du yderligere spørgsmål, kan klinikken kontaktes på tlf.: 40 88 08 00. 
OBS: Skulle der uden for klinikkens åbningstid være behov for akut hjælp, send da en SMS med kort 
beskrivelse af problematikken samt et billede til tlf.: 29 90 01 02 og du vil blive kontaktet hurtigst muligt. 
 



Persondatapolitik 
Et af klinik byLYSHOLTS fornemmeste mål er at opretholde det højeste niveau af personlig sikkerhed for 
vores kunder. Dette gør sig også gældende, når det kommer til sikkerhed i forbindelse med beskyttelsen af 
person lysninger. Klinik byLYSHOLT ønsker i forbindelse med denne politik klart at fremlægge, hvordan vi 
indsamler og håndterer dine personoplysninger. Dataansvarlige juridiske enhed er: Klinik byLYSHOLT 
 
Kontaktoplysninger er: 
Klinik byLYSHOLT 
Frederiksgade 76, 1. 
8000 Aarhus C 
 
kontakt@bylysholt.dk 
Tlf.: +45 40 88 08 00 
 
Klinik byLYSHOLT udfører al håndtering af personlige data i overensstemmelse med gældende lovgivning. 
 
Når du, ved bestilling af én eller flere af vores serviceydelser, afgiver dine personoplysninger til Klinik 
byLYSHOLT giver du samtidig dit samtykke til at dine personoplysninger kan behandles af os.  
 
Klinik byLYSHOLT må videregive dine personoplysninger til en læge, sundhedspersoner samt personer, der 
handler på disses ansvar, hvis det er relevant for det videre forløb, dine behandlingsbehov eller for 
yderligere vurdering af oplysninger. 
 
Klinik byLYSHOLT indsamler blandt andet følgende personoplysninger: Navn, evt adresse, telefonnummer, 
billeder, e-mailadresse, CPR-nummer, sygdomshistorik samt andre almene personoplysninger i relation til 
de udførte serviceydelser, samt din købshistorik. 
 
De personoplysninger, som vi indsamler, bruges til at identificere dig som kunde samt levere de services, du 
har bestilt hos os. De personoplysninger, som vi indsamler i forbindelse med behandlingen, vil blive 
opbevaret i vores IT-system og/eller i et fysisk register. 
 
Hvis du ønsker adgang til de oplysninger, som er registreret om dig hos os, skal du rette henvendelse til 
klinikken på e-mail: kontakt@bylysholt.dk. Er der registreret forkerte data eller har du andre indsigelser, 
skal du rette henvendelse samme sted. 
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